
Социально-педагогическая работа 
МБОУ ЦО № 7

с семьями и учащимися 
«группы риска»





Семья занимает центральное место в 
воспитании ребенка, играет основную 
роль в формировании мировоззрения 
и нравственных норм поведения 
ребенка. 

Семья – ячейка школьного коллектива. 

Взаимодействие школы и семьи в 
воспитании ребенка необходимо, 
поскольку родители хотят видеть 
своих детей достойными гражданами 
нашего общества. 

Без помощи друг друга невозможно 
обеспечить высоких результатов в 
воспитании.



Именно в семье ребенок получает 
азы знаний об окружающем мире, а  
в дальнейшем и саму культуру

\\\\\\ Нормально 
функционирующая 
семья – семья, 
которая 
обеспечивает 
требуемый 
минимум 
благосостояния, 
социальной 
защиты, создает 
условия для 
социализации 
детей



Семья «группы риска» -
семья, которая в силу 
определенных 
обстоятельств 
подвержена негативным 
внешним воздействиям, 
что является причиной 
дезадаптации детей и 
взрослых



Причины отнесения ребенка и семьи
к «группе риска»

 пьянство одного или обоих родителей, их асоциальное 
поведение;

 устройство в квартире родителями притона для 
криминальных или асоциальных элементов;

 жестокое обращение с детьми (физическое и моральное 
надругательство);

 побеги из дома, конфликты со сверстниками;

 семьи беженцев, вынужденных переселенцев;

 малообеспеченные семьи;

 семьи с избыточной иждивенческой нагрузкой;

 семьи, воспитывающие детей-инвалидов;

 семьи безработных;

 семьи военнослужащих-контрактников;

 семьи, где родители долго не получают заработную плату 
(перебиваются случайными заработками)



Типы семей «группы риска»

• ПРОБЛЕМНЫЕ СЕМЬИ-социально здоровые семьи, 
имеющие в данный период проблемы, которые осознают 
и готовы решать самостоятельно.

• КРИЗИСНЫЕ СЕМЬИ-семьи, имеющие проблемы, 
решение которых, по мнению  семьи, невозможно без 
помощи извне.

• НЕГАРМОНИЧНЫЕ СЕМЬИ- отличаются нарушением 
внутренних функциональных отношений.

• АСОЦИАЛЬНЫЕ СЕМЬИ – семьи, характеризующиеся 
периодическим злоупотреблением алкоголя одним или 
обоими родителями, в которых НЕ прерваны детско-
родительские отношения.

• АМОРАЛЬНЫЕ  СЕМЬИ – семьи, характеризующиеся 
полным разрушением детско-родительских отношений.

• СЕМЬИ ОПАСНОГО ПОЛОЖЕНИЯ – семьи, где родители 
не исполняют своих обязанностей по воспитанию, 
обучению и содержанию своих детей. 



Основные роли социального 
педагога при работе 

с семьёй

• Советник – рассказывает о развитии 
ребенка; дает педагогические советы по 
воспитанию детей.

• Консультант - консультирует по вопросам 
семейного законодательства; вопросам 
межличностного взаимодействия в семье; 
информирует о существующих методах 
воспитания; разъясняет родителям 
способы создания условий, необходимых 
для нормального развития и воспитания 
ребенка в семье.

• Защитник - защищает права ребенка.



Социально-педагогическая помощь

Образовательная Психологическая Посредническая

Обучение

Воспитание

Поддержка

Коррекция

Организация

Координация

Информирование





ДОКУМЕНТАЦИЯ

1. Анкетирование

2. Акт жилищно-бытовых условий

3. Индивидуальная карта 
несовершеннолетнего 

4. Индивидуально-профилактический план 
работы с семьей

5. Текущие и контрольные посещения семьи

6. Выводы о результатах работы с семьёй



Формы социально-
педагогической помощи семье

• Социальный патронаж - посещение семьи 
на дому с диагностическими, 
контрольными, адаптационно-
реабилитационными целями.

• Консультационные беседы 
(индивидуальные и групповые)

• Социально-педагогический мониторинг 
семьи - это система периодического 
сбора, обобщения и анализа информации 
о процессах, протекающих в семье, и 
принятие на этой основе важных решений. 



МЕТОДИКА РАБОТЫ СОЦИАЛЬНОГО 
ПЕДАГОГА С РОДИТЕЛЯМИ

Основные задачи работы социальных 
педагогов с родителями:

 Систематическое разностороннее педагогическое 
просвещение родителей, т.е. ознакомление их как с 
основами теоретических знаний, так и с практикой 
работы с учащимися в МБОУ ЦО № 7.

 Привлечение родителей к активному участию в 
учебно-развивающем процессе.

 Формирование у родителей потребности в 
самообразовании.

 Ознакомление педагогов и родителей МБОУ ЦО № 7 
с разнообразными методами семейного воспитания, 
отбор и обобщение лучшего опыта.



РАБОТА СОЦИАЛЬНЫХ ПЕДАГОГОВ 
ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ В ТРЁХ 

НАПРАВЛЕНИЯХ

Работа с педагогическим коллективом

Работа с родителями

Работа с учащимися



Работа с педагогическим коллективом





Работа с родителями

диагностическая
профилактическая

коррекционная
консультативная

просветительская



Просвещение



Профилактика

«ВЫЗОВЫ ВРЕМЕНИ»



«ВЫЗОВЫ ВРЕМЕНИ»



Тематика социально-педагогического 
семейного консультирования

• Воспитание детей в семье (решение проблем 
дезадаптации ребенка, диагностика и коррекция 
отклоняющегося поведения, помощь в правовых 
вопросах и т.д.)

• Проблемы внутреннего и внешнего общения семьи 
(помощь в налаживании нормального общения как внутри 
семьи, так и с её ближайшим окружением, содействие в 
разрешении внутри семейных отношений и т.д.) 

• Духовно-ценностные ориентации (семейные устои и 
традиции, расхождения в ценностных ориентациях 
членов семьи и т.д.)

• Организация жизнедеятельности(привитие навыков 
гигиены детям, организация в квартире уголка для игр и 
отдыха ребенка, досуга и т.д.)

• Пропаганда здорового образа жизни (профилактика 
детской заболеваемости, наркомании, алкоголизма и т.п.)



Работа социальных педагогов с родителями 
осуществляется в двух направлениях: 

с коллективом родителей и индивидуально

Формы работы
• общие и групповые собрания родителей, 

• коллективные и индивидуальные 
консультации, 

• беседы, 

• лекции, 

• конференции, 

• посещение семей учащихся МБОУ ЦО №7, 

• оформление различных по форме и 
содержанию текстовых материалов, 

• фотомонтажи, 

• выставки работ учащихся. 



Социально-педагогическая деятельность в семье
осуществляется на трёх уровнях

Диагностический Профилактический Реабилитационный

Этапы 
диагностики:
- сбор 
информации; 
- анализ 
информации; 
- постановка 
социального 
диагноза

Психологическая
помощь

Индивидуальный

Психологическая
поддержка

Коррекция 
межличностных

отношений

Групповой

Общинный



Консультирование - процесс взаимодействия
между двумя или несколькими людьми, в ходе
которого знания консультанта используются для
оказания помощи консультируемому.

Методы и приёмы консультирования:

• беседа;

• включенное наблюдение;

• убеждение;

• одобрение или осуждение;

• приём активного слушания;

• приём конфронтации;

• приём Я-послания;

• метод легенд;

• телефонное консультирование;

• метод «письмо-обращение»



Семейное консультирование 
в работе социального педагога

Составляющие семейного 
консультирования:

• оказание социально-
педагогической помощи в 
решении социальных 
проблем;

• разрешение конфликтных 
ситуаций



Тематика социально-педагогического 
семейного консультирования

• Воспитание детей в семье (решение проблем дезадаптации
ребенка, диагностика и коррекция отклоняющегося 
поведения, помощь в правовых вопросах и т.д.)

• Проблемы внутреннего и внешнего общения семьи 
(помощь в налаживании нормального общения как внутри 
семьи, так и с её ближайшим окружением, содействие в 
разрешении внутри семейных отношений и т.д.) 

• Духовно-ценностные ориентации (семейные устои и 
традиции, расхождения в ценностных ориентациях членов 
семьи и т.д.)

• Организация жизнедеятельности(привитие навыков 
гигиены детям, организация в квартире уголка для игр и 
отдыха ребенка, досуга и т.д.)

• Пропаганда здорового образа жизни (профилактика 
детской заболеваемости, наркомании, алкоголизма и т.п.)



РАБОТА С УЧАЩИМИСЯ



Просветительская работа 
с родителями



Диагностическая работа 

• Оценка уровня школьной адаптации 
учащихся 1-х и 5-х классов;

• Оценка уровня  социальной 
адаптации  подростков категории 
«социального риска»;

• Диагностика обучающихся, 
направленная на профилактику 
деструктивных явлений в среде 
несовершеннолетних;

• Исследование сформированности
профессиональных предпочтений 
обучающихся;

• Исследование учащихся с ОВЗ, 
имеющих трудности в усвоении 
учебного материала


