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Травля - не «обычный конфликт»

Повторяющееся насилие (а не разовый спор)

Последствия: страх школы, тревожность, 

падение самооценки, психосоматика

Одних бесед в классе недостаточно



Кто участвует: роли и зоны ответственности

Образовательная организация стабилизация, навыки 

саморегуляции, работа с классом

Сотрудники ПДН фиксация фактов, правовая 

защита при насилии и 

кибербуллинге

Органы опеки и попечительства/ 

центры кризисной помощи

оценка безопасности семьи, 

поддержка при рисках

Комиссия по делам 

несовершеннолетних и защите их 

прав

координация мер и контроль 

исполнения плана



Алгоритм педагога-психолога 

! «Первые шаги — самые важные…» 

ЗАФИКСИРОВАТЬ 

ОБРАЩЕНИЕ

БЕЗОПАСНОСТЬ

ДИАГНОСТИКА

ПЛАН 

СОПРОВОЖДЕНИЯ

ДИНАМИКА И ПЛАН 

БЕЗОПАСНОСТИ



Примеры ситуаций и действий

 «Хочу всё 
бросить»

Немедленно 

информировать родителей

Организовать психолого-

педагогическое 

сопровождение



Примеры ситуаций и действий

 «Кибертравля»

Немедленно 

информировать родителей

Родители подают 

заявление в полицию

Фиксация доказательств

Профилактика цифровой 

безопасности

Психологп-педагогическая 

помощь



Ожидаемые результаты

! - Ребёнок ходит в школу без страха, 

возвращается к учёбе.

! - В классе снижается напряжение, 

конфликты решаются конструктивно. 

! - Родители знают, что делать и к кому 

обращаться.

! - У ребёнка появляются навыки стратегии 

самозащиты.



Главное для педагогического коллектива

✓Вовремя заметить 

✓Обеспечить безопасность 

✓Запустить систему помощи

✓ Не пытаться «вылечить» ребёнка 
в одиночку



Благодарю за 
внимание!!!
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